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LEARNING & TRAINING
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Over GPAL = 4 gpal

Innovatief instructievideo platform (software as a service)
Opgericht in 2015

Winnaar Dutch Defence Innovation Award opleiding & training
(Ministerie van Defensie)

Klantenbase: 120 succesvolle implementaties
AVG proof
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Hoe blijven we als haven & industrie een aantrekkelijke werkgever?

PIJLER

3

EEN NIEUW
GRONDSTOFFEN- EN TRANSPORT
BRANDSTOFFENSYSTEEM (-20% in 2030)

- 50% CO,in 2030 CO, neutraal in 2050

* Realisatie klimaatdoelen

* Vergroten aantrekkingskracht op de arbeidsmarkt
Uitdagingen * Boeien & binden bestaande medewerkers

* Vergroten effectiviteit & productiviteit

* Verbeteren van kwaliteit en veiligheid

* Borging van kennis en vaardigheden

* Transitie naar werkplekleren



Met eigen experts korte video’s opnemen
met mobiele telefoon of tablet (automatische
generatie QR-codes)

Gestructureerd en veilig opslaan in GPAL app

Snel, eenvoudig delen en gebruik monitoren

Snel, altijd, overal en op het juiste moment toegang
tot expertise via mobiel, tablet of webbrowser

(app, QR-codes op assets, instructiekaarten, hybride
lesmateriaal)

Instructie video’s bekijken, zelf filmen, reageren via
chat, feedback ontvangen van experts en peers.

Oplossing: GPAL app

Bibliotheek

B Introductie
nieuwe collega's

Mbo-certificaat
CV-onderhoud

Meten gasdrukken

Q Q

Meten chehthesd

Opdrachten

Opname door experts
met de GPAL App

O

Gestructureerd & delen met degenen die

opslaan in de het niet weten via de

GPAL App GPAL App, inwerkboekjes,
QR-code

instructiekaarten

gpal



Werkwijze: gestructureerde aanpak van uitdagingen gpal

< Project in sprints

Maak een Sprintplan Organiseer het team Maak de video’s Uitrol naar de Ontvang gelijk

Stel de scope, doel en Wie filmt en wie is de beschikbaar medewerkers terugkoppeling

beoogde resultaten vast. expert. Waar en wanneer. Met QR-codes, beacons communiceer en Via de statistieken en
en instructiekaarten. nodig alle medewerkers chats.

Maak Sprint Scripts Film de instructies Templates zijn tegelijkertijd uit.

Werk de te filmen instruc- Met een mobiel of tablet, beschikbaar. ™

ties en procedures uit. samen jouw experts. Y ‘ [+ . '

Maak een opzet en ‘ .

structuur in de console -~ - Baspréel on plan

@ nieuwe sprints

.E' 70 4 2 N &>

WWW.GPAL.NL



Trends & ontwikkelingen Q

Transitie van klassikaal naar werkplekleren

Huidig model Volgens het 70:20:10 model...

lh ‘ 70% ‘

van wat we van wat we | 3
leren is op leren is via
het werk andere <

' mensen ’

Wist je dat het brein
SLECHTS =
v 10% 20
o Van onze lesstof is via formeel . R R R
95 A applisiielem, (D h?alt s Vel wat we Ielier.1 klassikale omgeving?
medewerkers uit hun workflow is via een opleiding

Instructievideo’s in top 3 van meest gebruikt trainingmethodes

WHAT METHODS WILL YOU OR YOUR ORGANIZATION
USE TO DELIVER TRAINING IN 20207
2017 . 2018 . 2019 . 2020
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* Data not available
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Van tekstueel naar visueel leren

@ Visueel
©® Tekst

90%

Van de informatie dat naar de hersenen wordt
gestuurd is visueel

Beelden worden

60,000x

Sneller verwerkt dan tekst

1 minuut video staat gelijk aan

1800

woorden. Dat zijn 5 A4-tjes tekst

Bron: Forrester CSO Insights 2012, LinjaCOM, from the Noun Project

Aansluiting zoeken bij leerbehoeften huidige generatie

4




Praktijkcases



Klantcase Vakschool Technische Installaties

MBO deelcertificaat “basisonderhoud gastoestellen werktuigkundige installaties”

e Zij-instromers versneld opleiden

* Onderwijsvernieuwing

* Verkorten opleidingstijd

* Vakmensen in korte tijd een MBO certificaat laten halen

* Instructie- en begeleidingstijd verminderen

* Effectiever om- en bijscholen van ervaren technische vakmensen

Opleidingsprimeur
voor de installatie-
branche: Vliegende
start voor eerste pi-
lot met MBO-certifi-

caten

Hoe kan je zij-instromers sneller opleiden en ervaren vakmensen
effectiever bijscholen? In de regio Amsterdam werken scholen,
bedrijfsleven en Wij Techniek samen aan een nieuw oplei-
dingstraject waarbij vakmensen in korte tijd een MBO-certificaat

behalen. “Deze pilot is uniek voor Nederland.”

samen

VIi 4 WijTechniek  rsc g rsc ||| BONARIUS g?ol

O samen werken aan jouw ontwikkeling

Bekijk de case: https://bit.ly/30N8xJS

Het Financieele I
Maandag 14 maart 2022

gpal

Sectoren met personeelskrapte
vestigen hoop op versneld mbo-traject

Ardi Vieugels
Amsterdam

Direct betaald aan de slag en tegely
kertijd vakspecificke lessen volgen,
om daar binnen dric maanden al cen
mbo-certificast voor te krijgen.

Datis het idee achter conversneld studse
traject dat bednijven en mbo-opldingen
samen optuigen. En die certificaten zijn
steeds populairder: waren ze et in 2019
voor veertig functies, nu bestaan e tra
Jecten voor meer dan drichonderd ba
tien, bl uk navraag van bet FD.
damse ROC Zadkine
n deze week na shechts
twaalfweken het nicuwe mbo certificast
uitgercikt voor de optickbranche, met
baangarantic van cen halfaar. Onder
eder die voordien nict werk

nviuchteling dic zocht naar pas
send werk

Hetis een voorbeeld van de steeds va
ket uitgedeelde mbo-certificaten. Wat
drie jaar geleden begon als procfproject,
is inmiddels cen populair strijdmiddel
g srbiidatchavion. In ecrste st
tie ging het vooral om certificaten voor
zorg-of techniekbanen. Nu zijn er tra
jecten in allerbei sectoren. ‘Een gouden
formule’, zegt Hannic Viug van Samen
werkingrorganisatic Beroepsonderwijs
Bedrijfsleven (SBB). ‘De behoefte blijkt
enorm.’ De vraag ernaar is ook groter dan
SBB aankan, zegt Viug. ‘Dit jaar staan er
850,000 mbo-vacatures open en het mbo
levert 110.000 studenten af per jaar. Ex
blijft dus veel scholingsbehoefte over,
waarvoor het certificaat een belangrijke
oplossing biedt."

0ok Arjen Binkhorst van installatic

de slag en volgen twee dagen per week
theone- en praktijklessen op mbo-ni-
veau. Zoals Yunus Deniz (21). Hij had al
cen mbo bednjfsadministratic afgerond,
maar wilde meer doen met technick en
minder | k. Maar voltijd stu-

bedrijf Bonarius Bed
2ock naar personcel. We hebben aan de
lopende band sollicitaties’, vertelt hij
Daarom begon Bonarius een paar jaar
geleden zclf met picleiden. Nu

deren, dat zag hi) nict ztten.
Deze week ontving hij zijn mbo-cer
ubicaat basisonderhoud aan tocstelien
dige installatics. Tk hebnu

doen ze dat met het ROC van Amsterdam
en de Vakschool Technische Installatie
Amsterdam (VTi) en kunnen zij samen

letterlijk cen bewiys in handen voor alles
watikal heb geleerd hier , vertelt hij. De-

Met behulp van
mbo-certificaten
kunnen studenten
na drie maanden
betaald aan het werk

bezig. Het ministerie van Onderwips stel
de in de coronatijd extra geld beschik
baar voor de zorgeertificaten.

Ook het UWV werkt er graag aan mee,
zegt Rob Witjes, hoofd Arbeidsinforma-
tie en Advies. Uitkeningagerechtigden be-
houden tjdens de drie maanden oplet
ding hun uitkering Op dit moment staan
crongeveer cen miljoen mensen aan de
kant, die wel (meer) zouden kunnen wer
ken, maar bijvoorbeeld nict de juiste di
ptum. s hebben

Witjes: “De certificaten zijn urgent in
Betlichvan het grote personcelstekort,
zeker met het oog op de nog grotere kra
te in de tockomst. Voor bedrijven is het
aantrekkeligk omdat mensen snel inzet
baar 23yn, en voor werkzockenden omdat
het een lage opstap kan zijn naar werk.’
ok voor nicuwkomers, zoals geviuchte
Ockrainers, kunnen de certificaten een
snelle route naar werk zijn.

Bednijven en mbo's moeten wel kri-
tisch onderzoeken of de student ook op
de lange termijn profijt heeft van cen
certificaat, zegt Witjes. Viug is het daar
mee cens. ‘We zijn net begonnen, maar
dat gaan we in de gaten houden.” Witjes
hoopt ook dat werkgevers na het certify-
caat blijven investeren in de opleiding
van hun werknemer. Want nu is cr krap-
te, waarschuwt hij, maar als de arbeids-
markt drastisch verandert, kan cen certi-
ficaat voor eén gerichte taak werknemers
kwetsbaar maken.

Het Nationaal Regicorgaan Onder-
wijsonderzock doct nu onderzock naar
de certificaten. Tot zijn publicatic is on
bekend hoeveel er zijn uitgedeeld. Viug
en Witjes denken zeker te weten dat de
arbeidsmarkt behoefte heeft aan een

ruitrol. ‘Maar voor
lmnmml;ddmda{ lzg(“ug

nizis van pl te
L

mbo-c igen. Dat be-
verde Bonarius tientallen extra arbeids-
krachten op.

Mecstal gaat het om omscholing van
zijinstromers. Die kunnen meteen aan

In cen andere kraptesector, de zorg, be-
verden drie verschillende mbo-deelcert
ficaten tot dusver bijna dutzend nicuwe
Krachten op. vierhonderd zijn cf nog mee

tekorten is opschaling
nodig zeggen
bedrijven, maar de
geldpot is leeg

jaar ontwikkelen we nog 35 nieuwe soor
ten certificaten, maar voor meer is het
budget op.’ Naar verwachting zal rond
de voorjaarsnota duidelijk worden hoce
het verdergaat met de mbo-certificaten.


https://bit.ly/3oN8xJS

Praktijkcase: Koole Terminals LWOUIE gpal

Over Koole Terminals
Koole Terminals is een toonaangevend en onafhankelijk opslag-, verwerkings- en logistiek bedrijf dat
innovatieve en geintegreerde dienstverlening biedt voor groot-volume producten.

Instructiekaart
Autoverlading laadplaats 11-26

Uitdaging

“Nieuwe medewerkers met beperkte ervaring in het laden van
@ vrachtauto’s sneller, effectiever, efficiénter en veiliger laten werken”
- Geeske Steeneken, L&D adviseur Koole Terminals

Controle schoon, droog,
reukloos + verzegelen

e Structuur bepaald en vastgelegd in de app
Werkinstructies verfilmd met eigen experts
Instructiekaart gemaakt met QR-codes S
e Instructies verplicht volgen voor start werkzaamheden

* Instructies on the job beschikbaar als naslagwerk g

&5 nde

Instructiekaart
Keuren tankauto / container

ictievideo's

@ ora
_l KTP Logistic Short

v
Resultaten * Medewerkers zijn op specifieke handelingen sneller onboard

* Medewerkers kunnen tijdens het werk extra bekijken of de
handelingen die ze moeten uitvoeren de juiste zijn

* Koole heeft inzicht in leerresultaten van medewerkers

* Borging van kennis van huidige medewerkers door onderdeel
te zijn van de instructiefilmpjes.

:
it "
] ’




gpal

Het GPAL effect

++ Hoger kennisniveau...

@ Pre-test @ Post-test

159 167

50

Controle groep GPAL groep

Gemiddelde kennis scores in de controlegroep en de GPAL groep

met 37% minder directe uitlegtijd

GPAL videos @ GPAL opdrachten @ Instructietijd

buiten werktijd in de klas
~ 29
- 795
2260
1435

Controle groep (2260) GPAL groep (2259)

Gemiddelde tijdsinvestering (in minuten) in de controlegroep
en de GPAL groep.

Bron: Zoer, Gery. (09-07-2018) Wetenschappelijk onderzoek: De effecten van GPAL als leermiddel in de Basis
Veiligheidsopleiding op de SCBRNDCBV (Koninklijke Marine) bij OKM



Decentraal opleiden in de beroepscontext

Praktijk: Korps Commandotroepen

O O & 639 - 22 comments

Reactions

@‘90 4's :EG; »-&QQ

Dai Carter (bekend van het RTL
tv-programma kamp Koningsbrugge)

De opleiding, ontworpen vanuit het
Blended Learning concept, maakt gebruik
van een leertaken-boek, video leren
(GPAL) en hands on werk. Het is
daardoor beter afgestemd op het
individu, wendbaar en flexibel. Geschikt
voor decentraal opleiden en werkbaar in
de beroepscontext.

Bron: LinkedIn post Dai Carter

gpal



https://www.linkedin.com/company/gpalbv/

Chef Defensiestaf over GPAL implementatie gpal

“Leerlingen vinden deze manier van werken leuker, want het sluit aan bij hun digitale
belevingswereld. Sommige instructeurs vinden het fantastisch, anderen moeten er aan
wennen. Het bijzondere is dat de opleiding nu korter is, maar de kwaliteit toegenomen.
Doordat mensen meer zelf doen en dingen uitzoeken, blijft de stof beter hangen. Een
instructeur vertelde dat hij zijn werktijd nu anders in kan richten. Soms doet hij dingen

’'s avonds, soms overdag. Hij heeft meer vrijheid “

Bron: https://www.defensie.nl/organisatie/bestuursstaf/cds/weblog/2020/juni-2020

Weblogbericht | 19-06-2020 | Luitenant-admiraal Rob Bauer

Werkbezoek DGOTC door Barbara Visser oud-minister van Defensie



https://www.defensie.nl/organisatie/bestuursstaf/cds/weblog/2020/juni-2020
https://www.linkedin.com/posts/dgotc_defensie-dgotc-onderwijsinnovatie-activity-6811282819969560576-gTvt/

Toepassingsmogelijkheden gpal

Onboarding nieuwe Ontwikkeling,
Werving & selectie medewerkers, BOL/BBL ®%a  monitoring, borging
studenten, stagiaires vakbekwaamheid

Taakgerichte
contentontwikkeling
(eigen experts)

Werkplek leren
(Performance support)

Veiligheid-, kwaliteit-
en procesverbetering

Trainen en opleiden




Onbeperkt trainingen en kennis managen gpal

—— s % %ﬁl
e ] == el i
T il S Q 9r [N %
GPAL App voor gebruiker = Management Console Secure GPAL Cloud Templates, QR & Support Center
iOS & Android voor beheerders en Voor uw privacy en Beacons voor Voor uw vragen
ontwikkelaars veilige opslag vindbaarheid

= — EI-Z: Laptop & mobiel (AWS Frankfurt)

GPAL draait standalone en er is geen complexe IT implementatie nodig. Zeer korte implementatietijd (dagen)




Toegevoegde waarde
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Up-to-date brengen en houden van kennis

Oefenen en borgen van praktijkvaardigheden

Inzicht in ontwikkeling van kennis en vaardigheden
Verbeterd leerrendement

Uniformeren, structuren werkinstructies en procedures
Verbetering van kwaliteit en veiligheid (toolbox meetings)
Snelle taakgerichte ontwikkeling en distributie opleidingen
Continue verbeteren op basis van GPAL sprintmethodiek (PDCA)
Altijd, overal en op het juiste moment toegang tot expertise en kennis
(app, webbrowers, QR-codes)

Meer en snellere
instroom

gpal
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Leren in eigen hand, tijd en tempo

Meer eigenaarschap en zelfvertrouwen
Vergroten zichtbaarheid talentvolle medewerkers
Leren van experts en peers

Eigentijds en future-proof leren en ontwikkelen
Community buiding

y L ﬁ'-/,\ Great
- - Place
Work.

Instromers sneller opgeleid en productief
Minder instructie- en begeleidingstijd
Altijd je digitale expert / buddy dichtbij
Aantrekkelijk werkgeverschap

v
v
v
v
v
v

ANANENEN



... en tensloftte ...

The proof of the pudding is in the eating

Zelf de toegevoegde waarde van GPAL ervaren?
Neem contact met ons op voor een kosteloze proef!

gpal

Contactpersonen

Erik Liet

Managing Director / founder

E-mail: erik.liet@gpal.nl

Mobiel: +31 6 131 32 889

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/erikliet/

René Pierik

Business Development Executive

E-mail: rene.pierik@gpal.nl

Mobiel: +31 6 510 38 084

LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/renepierik/

Contactgegevens

GPALB.V

Groningen | Amsterdam
Telefoon: +31(0) 50 211 29 35
E-mail: info@gpal.nl

Website: https://gpal.nl



https://www.linkedin.com/in/erikliet/
https://www.linkedin.com/in/renepierik/
mailto:info@gpal.nl
https://gpal.nl/
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This is a step by step explanation of the...

v

6 replies

If you need to change the oil

e
for models 1200-4000 you... B Ij a ge n

Jane Jones 07-12-2017
You want the maximum
performance for this model...

Thnx for the info. i'll let you
know how it worked out




Over GPAL

GPAL is een innovatief award-winning instructievideo platform
(software as a service). De GPAL app combineert het beste van
YouTube en WhatsApp maar dan gestructureerd en veilig in één
platform.

Experts/praktijkopleiders kunnen vanuit de GPAL app met hun
mobiele telefoon (iOS of Android) of iPad snel, eenvoudig en
laagdrempelig instructievideo’s maken (automatische generatie
van QR-codes) voor kennisopbouw, deling en borging
(videobibliotheek). Ook bestaand videomateriaal kan eenvoudig
via de management console worden getipload.

Snelle en laagdrempelige toegang tot instructievideo’s is
mogelijk via de app, webbrowers, QR-codes op assets, beacons,
posters, instructiekaarten of hybride lesmateriaal.

Via chat kan feedback gegeven worden op de instructievideo’s.
Ook kunnen video’s worden beoordeeld (rating), gedownload
voor offline gebruik of favoriet gemaakt.

Q
gpal

Introductievideo (1.41 min)
https://bit.ly/34b1rUr



https://bit.ly/34b1rUr

Onderzoek: gebrek toegang tot kennis en kunde op de werkplek g?ol

« 91% technische medewerkers ervaren gebrek kennis en informatie bij het uitvoeren van hun werk (66% buitendienst)
. 76% heeft een voorkeur voor direct contact met collega’s boven het raadplegen van literatuur of handboeken

« In79,5% van de gevallen komt het antwoord op een hulpvraag aan collega’s te laat.

. 74% heeft behoefte aan toegang en het delen van expertkennis via een app op de smartphone

. Ervaren collega’s zoeken hulp bij het aanleren van nieuwe technieken bij de nieuwe generatie collega’s (tech-savvy)

. Nieuwe onervaren collega’s willen leren van de kennis en ervaring van de oude garde

Onderzoek onder technische (buitendienst) medewerkers (n=388)
Bronvermelding: ‘Delta Learning in Water, juni 2017’

Frequentie problematiek Voorkeur voor support Voorkeur informatiebron (tooling)

S AN {
) - -
Nooit 43 = Internet 6%
"@ /@\ Raadpleeg internet 24% D']
—
4 =
Afgelopen jazr 5%
App - telefoon ‘ ‘ | 74%
Afgelopen maand | | l ‘ 51% Raadpleeg collegz | 76%
E-mail 20%
Afgelopen week | | | 40% Er waren meer opties (0.a. literatuur) maar die zijn niet aangevinkt;

In 70% van de gevallen'ging het om een inhoudelijke aspect 79,5% geeft aan te lang te moeten wachten op antwoord.



gpal

Nieuwe feature: Todo - e
Automatische startende < Back |
courses voor individueel Todo Onboarding course

leren Active

g Onboarding course Get to know the ins and outs of our
Trainingen met een start- en ‘ company

einddatum 12 Instructies

Automatische uitnodiging naar —~
alle deelnemers \J,

BHV course

Voortgang per deelnemer en

voor de manager
Upcoming
1. Who is who?

operation instructions

Mede deelnemers zichtbaar en ° Sorting machine basic

optie tot chat over dit specifieke 14 Participants

onderwerp

Reminders gedurende de Archived
pe riode Not available anymore

Voortgangsrapportage voor de
manager
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Instruction "Meten van gasdrukken"

Video:

Management Console:

beheerder, contentontwikkelaar
en manager

uuuuu

- Structuur opzetten en aanpassen
- Rollen en rechten

- Gebruikers, groepen en rechten

- Video management

- QR-codes en beacons

x|

-. .*

= h} 4
w gl 1

t it

Meten van gasdrukken

- Chat managen

- Validatie/goedkeuring video’s
- Monitoring van voortgang



Positionering: effectiever praktisch en praktijkgericht opleiden

WERK WORDTA

STIL GELEGD OM
TE LEREN

LEREN TERWIJL ER
WORDT GEWERKT

EFFECTIEF

PRESTEREN
QP HET WERK

KLASSIKAAL
E-LEARNING

BLENDED TRAINING Huidig model

Ko

Py

/V
gpal

/ VIRTUELE KLAS
ADAPTIEF LEREN
. MICRO LEREN
. .ON THE JOB COACHEN

ON THE JOB TRAINING

IN DE BUITEN DE WORKFLOW
WORKFLOW

© Apply Synergies

EXE)
H. F

webinars

gpal



Kennis

Eenmalige training

o — — — - - - -

Tijd

De kracht van herhaling

/

Q /Y
gpol Constante
herhaling

Ebbinghaus

Vergeetcurve

gpal



Kennis borgen en delen

Q
gpal

GPAL zorgt dat kennis wordt geborgd, bewaakt en beschikbaar blijft voor iedereen. Dit zorgt voor standaardisatie,

kwaliteitsverbetering en verkleint de kans op fouten. Tevens biedt het platform een podium voor het delen van

ideeén en continu verbeteren (PDCA-cyclus)

Collectief geheugen

=2

Kennis borging
Kennis uitwisselen
Nieuwe ideeen

Qopal q Qopal q
Ei% Ell'rg%
I

Snelle kennisdeling

Arbeidsproductiviteit

personeel
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Leren op de werkplek

“We zien dat leerlingen razendsnel leren met GPAL.
Door het visualiseren sluit de app beter aan bij de
belevingswereld van leerlingen”

Leon Nijsen
Projectofficier Technische Opleidingen
Koninklijke Marine Technische Opleidingen (KMTO)

0225 ) [

Bekijk de video (2.25 min): https://bit.ly/36emZ2B



https://bit.ly/36emZ2B

Safety Vloggen veiligheid @)nl 990,

kenniscentrum letselpreventie

* Cursisten leren hoe je risicovolle werkzaamheden op een veilige
manier uitvoert.

* Door zelf video’s te maken leren en onthouden zij meer dan
wanneer een supervisor of veiligheidskundige alleen vertelt hoe
het moet.

* Instructeurs en collega’s beoordelen de video’s en voorzien ze van
feedback.

* Dit resulteert in een grotere betrokkenheid, een betere
samenwerking, eigenaarschap en draagt bij aan cultuur- en
gedragsverandering.

Veiligheid NL en GPAL ontwikkelden samen het Safety Vloggen
Programma.



Digitalisering van werkinstructies

R e T T
Haakse slijpers (concept)

Gebruik haakse slijpers

Controleer voor gebruik of de haakse sljper en schiff niet beschadigd zin, vervang slijpschijven tidig;

De haakse slijper dient voorzien van een handvat en dient altid met twee: handen bediend te wor.den'. .

Controleer voor gebruik of de beschermkap op de juiste manier is aangebracht, deze dient de sljpschif

over tenminste 180° af te schermen;

Controleer voor gebruik het toerental van de haakse slijper en de slijpschilf. Het toerental van de haakse

sliper mag nooit hoger zijn dan het maximaal toerental van de sfijpschilf;

Let er op dat de afmetingen van de slijpschif en het asgat overeenkomen met de specificaties van de

slijpmachine;

Let op dat de houdbaarheid van de slijpschif niet is overgeschreven, zie instructie slijpschijven;

Gebruik doorslijpschijven nooit om af te bramen en stel ze niet bloot aan zijwaartse druk;

Houd de haakse slijper zo vast dat de vonken en slijpstof niet tegen het lichaam viiegen;

Laat de slijpschilf eerst volledig uitdraaien voordat je de haakse slijper weglegt;

Zorg dat bij het vervangen van slijpschijven de haakse slijper volledig is uitgeschakeld en

het stopcontact is;

Elektrische haakse slijpers (240 volt) mogen niet gebruikt worden in besloten rui

omgevingen. Hier dient gebruik te worden gemaakt van gereedschap met eel
ing of 110 volt gelif of een accu sli i ki

Slijp niet in de nabijheid van brandbare stoffen.

destederuit

PBM's

Gebruikers dienen de volgende persoonijke beschermingsmiddelen te gebruiken:
¢ Gehoorbescherming;
o Veiligheidsbril;
«  Veiligheidshandschoenen.

Keuring
Haakse sfijpers dienen éénmaal per jaar ter keuring aangeboden te worden bij BAM
keuringsdatum is terug te vinden op de keuringssticker. :
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Van handgeschreven naar verfilmde standard operating procedures & essity  gpal

Met fabrieken wereldwijd is Essity Operations een grote leverancier van hygiéne producten. Door de komst van
een nieuwe LEAP machine in de fabriek in Heijen, moesten veel medewerkers opnieuw ingewerkt worden.

“Het kost soms wel een paar uur om een goede SOP in elkaar te zetten. Probeer in
een SOP maar eens uit te leggen wanneer een lampje snel of langzaam knippert.
Met een korte en duidelijke video instructie, gemaakt door je eigen expert, gaat dit
veel gemakkelijker en kun je veel tijd besparen.”

— Chris, operator
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Altijd en overal toegang tot kennis, expertise en informatie gpal

Ook te bekijken op desktop Experts vinden en benaderen Kennisuitwisseling en support

v'Leren en reageren achter de desktop v" Vrije velden voor extra gegevens per medewerker v' Chat per afdeling, groep om kennis uit te wisselen,
vragen te stellen, elkaar hulp te bieden

v" Nieuwe kennis kan worden vastgelegd op video

v" Trouble shooting: samen oplossen op afstand v' Expertise per medewerker duidelijk en gedeeld = borging (uitstroom)

v Plenair bespreken van procedures en werkwijze v' Eenvoudig contact zoeken



Videotrainingen
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QR-code templates leervormen en toepassingen

Rescuezaag
Instructiekaart (BB-1K-001)
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Introductie
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. Introducti
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Instructie gebruik

Q 9pal Onboarding challenge

At vero eos et accus
At vero eos et accus amus et iusto odio

amus et iusto odio
Start /
Download de

GPAL app s At vero eos et accus
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gpal-leaming.com - info@gpal-leaming.com - +3150 211
2935

Spelregels

At vero eos et accusamus et iusto
odio dignissimos ducimus qui

blanditis praesentium voluptatum
delentti atque corrupti quos dolores et
quas molestias excepturi sint
occaecati cupiditate non provident,
similique sunt in culpa qui officia
deserunt mollitia animi, id est laborum

Het team met meeste punten wint

Stel een vraag 10pt

Beantwoord een vraag 10 pt
Maak een video 100 pt
Bekijk een video 50 pt
Reactie op video 10pt

Bonuspunten: ....nader in te vullen.

Inwerken
Bij

NVWA
Keuren

Q gpal

5§neco

Corona instructie kaart

verplicht

PBM aantrekken

PBM uittrekken

ﬁ Handen wassen

Qoedl

oEneco

Q gpal

Gamified - Prer to poor - Adaptive - Loaming

Instructiekaart CV basisonderhoud
Remeha HRE

Instructie
Bekijk de instruc
de QR code te scannen

Opdracht

Kijk de vide: 3
zelfstandig en maak dan 1 of
meer video's waarbij jij het
zelf voordoet

Upload jouw video in de GPAL app:
Project: Defenomgeving

Categorie: CV1

Onderwerp - Klas 1 lichting voorjaar 2020

Beoordeel

Kijk naar de videos van je
collega’s in je klasje en
beoordeel deze en geef een
reactie.




